Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia nr 15/2024
z dnia 01.07.2024r.

Dyrektora Miejskiego Domu Kultury

w Zdunskiej Woli

REGULAMIN KORZYSTANIA Z VOUCHERA PODARUNKOWEGO NA SEANSE FILMOWE
W KINIE RATUSZ W MIEJSKIM DOMU KULTURY W ZDUNSKIE] WOLI

§ 1. DEFINICJE
Illekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Regulaminie - nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin;

2. Miejski Dom Kultury (MDK) - nalezy przez to rozumie¢ Miejski Dom Kultury w Zdunskiej Woli, plac
Wolnosci 26;

3. Kino - Kino Ratusz mieszczace sie w Miejskim Domu Kultury plac Wolnosci 26, 98-220 Zdunska Wola.

4. Kasy biletowe - nalezy przez to rozumie¢ miejsce, gdzie mozna dokona¢ zakupy biletu, vouchera w Miejskim
Domu Kultury w Zdunskiej Woli.

5. Bilet- nalezy przez to rozumie¢ dokument potwierdzajgcy uprawnienie do uczestnictwa w seansie filmowym,
za ktdry uiszczono optate przy jego nabyciu;

6. Voucher - inaczej bilet;

7. Klient - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, osobe prawna lub jednostke organizacyjng nieposiadajacej
osobowosci prawnej akceptujaca postanowienia Regulaminu, ktéra w zamian za przekazanie srodkéw
pienieznych na rzecz MDK w wysoko$ci réwnej warto$ci bonu towarowego, otrzymuje od MDK bilet lub voucher;

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE
Regulamin okre$la zasady korzystania z Vouchera.

1. Realizacja Vouchera mozliwa jest wytgcznie na terenie Miejskiego Domu Kultury w Zdunskiej Woli;

2. Klient po otrzymaniu Vouchera o$wiadcza, iz zapoznat sie z treScig Regulaminu, akceptuje go
oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ jego postanowien;

3. Klient dokonujac zakupu Vouchera o$wiadcza, iZ posiada wymagang przepisami kodeksu cywilnego
zdolnos$¢ do czynnoSci prawnych.

4. Zakup Vouchera nastepuje przez ptatnos¢ gotéwkowa lub poprzez dokonanie ptatnosci za pomocg karty
ptatniczej w kasie biletowej Kina Ratusz w Miejskim Domu Kultury w Zdunskiej Wolj;

5. Klient dokonujac ptatnosci za pomocg karty ptatniczej, wyraza zgode na p6zniejsza realizacje
Swiadczenia przez Miejski Dom Kultury.

6. Z chwilg wydania Vouchera, srodki pieniezne przekazane przez Klienta na rzecz MDK, staja sie
wtasno$cig MDK.

7. Voucher obowigzuje na dowolnie wybrany seans filmowy Kina Ratusz w Zdunskiej Woli.

8. Voucher nie jest Srodkiem ptatniczym, nie podlega wymianie na $rodki pieniezne, nie moze z niego by¢
wydana reszta.

0. Uprawnionym do skorzystania z Vouchera jest kazdy Klient, ktory sie nim postuguje.

10. Realizacja Vouchera wymaga jego zwrotu pracownikowi MDK (kasjerowi).

11. Voucher jest wazny 3 miesigce, liczac od dnia zakupu i traci wazno$¢ po tym terminie w przypadku
braku jego realizacji.

12. Kwota przekazana tytutem uzyskania Vouchera nie podlega oprocentowaniu.

13. Klient zobowigzany jest do zabezpieczenia go przed utratg oraz dbania o utrzymanie go w stanie
umozliwiajgcym jego realizacje.

14. Klient ma prawo do uzyskania wszelkich informacji w zakresie Vouchera w kasie biletowej w Miejskim
Domu Kultury.

15. MDK nie ponosi odpowiedzialnos$ci za Voucher, ktéry zostat utracony lub uszkodzony.

16. Voucher uszkodzony w stopniu uniemozliwiajacym jego prawidtowa realizacje, podlega wymianie

jedynie w przypadku istnienia mozliwosci ustalenia jego prawidtowej identyfikacji. W takiej sytuaciji,
MDK na zadanie Klienta zatrzyma uszkodzony Voucher i wyda Klientowi nowy Voucher, o takiej samej
warto$ci nominalnej, zgodnie z warunkami nabycia zawartymi w Regulaminie.

17. W przypadku podejrzenia podrobienia, przerobienia lub uszkodzenia Vouchera w stopniu
nieumozliwiajgcym odczytanie danych na nim naniesionych, Wydawca ma prawo odmoéwic
natychmiastowej realizacji Vouchera i skierowa¢ sprawe do niezwtocznego wyjas$nienia.

18. Przedstawienie Vouchera pracownikowi MDK przez Klienta lub Uzytkownika jest réwnoznaczne z wolg
jego realizacji.



§ 3. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

Do wszelkich spraw nieuregulowanych tre$cig Regulaminu, stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego

oraz inne stosowne przepisy prawa powszechnego.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Voucherem rozpatrywane sg przez MDK w drodze pisemne;j

w terminie 14 dni od dnia ztoZenia pisemnej reklamacji przez Klienta.

Reklamacje zwigzane z korzystaniem z Vouchera moga by¢ sktadane w Miejskim Domu Kultury
wylgcznie w godzinach jego pracy.

Przy zakupie Vouchera wydawany jest paragon.

Voucher podarunkowy nie jest kartg ptatniczg, nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, ani tez
instrumentem pienigdza elektronicznego.

Umowa przy nabyciu Vouchera zawarta jest w jezyku polskim i podlega prawu polskiemu.

Regulamin nie ogranicza praw przyznanych konsumentom na mocy ustawodawstwa obowigzujgcego na
terenie Rzeczypospolitej.

Miejski Dom Kultury w Zdunskiej Wolu zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

Wszelkie zmiany Regulaminu, obowigzujg od daty ich wprowadzenia przez Miejski Dom Kultury

w Zdunskiej Woli.



Zalacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 28/2016
Dyrektora Miejskiego Domu Kultury
z dnia 21.12.2016r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z VOUCHERA PODARUNKOWEGO

NA WYDARZENAARTYSTY-EZNO-KUEFURALNE- SEANSE FILMOWE W KINIE

RATUSZ

ORGANIZOWANE PRZEZ MIESSKIDOMKUEFURY W ZDUNSKIEJ WOLI

§ 1. DEFINICJE

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

2.

3.

»Regulaminie” — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin.
»Organizatorze” — nalezy przez to rozumie¢ Miasto Zdunska Wola.

»Wydawcy”- nalezy przez to rozumie¢ Miejski Dom Kultury w Zdunskiej Woli
z siedzibg w Zdunskiej Woli (98-220), przy ul. kaskie;—2, Plac Wolnosci 26 Instytucje

Kultury, wpisang w dniu 12 maja 2012 r. do Rejestru Instytucji Kultury pod numerem 2, nr
NIP: 829-10-54-305, nr REGON: 000789275.

4.

Zauaskewolskim—CentrumIntegraejrRatusz Miejski Dom Kultury ” — nalezy przez to
rozumie¢ miejsce sprzedazy Biletow znajdujace si¢ w Zdunskiej Woli (98-220), przy Placu
Wolnosci 26..kasa Kina Ratusz

»Bilecie”— nalezy przez to rozumie¢ dokument potwierdzajacy uprawnienie
do uczestnictwa w wydarzentt—na—jakte—zostalwwystawteny seansie filmowym, za ktory

uiszczono oplate przy jego nabyciu.

,Voucherze” — inaczej bilet.

. ,Nabywcy”’— nalezy przez to rozumie¢ osob¢ fizyczng, osobg¢ prawng lub jednostke

organizacyjng nieposiadajacej osobowosci prawnej akceptujacag postanowienia Regulaminu,
ktora w zamian za przekazanie $rodkow pienieznych na rzecz Wydawcy w wysokosci
rownej warto$ci bonu towarowego, otrzymuje od Wydawcy Voucher.

. ,,Uzytkowniku- nalezy przez to rozumie¢ kazdorazowego posiadacza Vouchera.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Regulamin okresla zasady korzystania z Vouchera.

Realizacja Vouchera mozliwa jest wylacznie na terenie Zduniskewolskiego—Centrum
IntegraejtRatusz— Miejskiego Domu Kultury w Zdunskiej Woli



3. Nabywca oraz Uzytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera os$wiadcza, iz zapoznal si¢ z
treScig Regulaminu, akceptuje jego tres¢ oraz zobowigzuje si¢ przestrzegaé jego
postanowien.

4. Nabywca Vouchera dokonujac zakupu Vouchera o$wiadcza, iz posiada wymagana
przepisami kodeksu cywilnego zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.

5. Zakup Vouchera nastepuje przez ptatno$¢ gotdbwkowa lub poprzez dokonanie platnosci za

pomocy karty ptatniczej w kasie-Zdusiskewelskiego-CentrumIntegraeit Ratusz—Kina Ratusz
w Miejskim Domu Kultury w Zdunskiej Woli

6. Nabywca dokonujac platnosci za pomocg karty platniczej, wyraza zgode
na pdzniejsza realizacj¢ §wiadczenia przez Wydawce.

7. Z chwila wydania Vouchera, $rodki pieni¢zne przekazane przez Nabywce na rzecz
Wydawcy, staja si¢ wlasnoscia Wydawcy.

8. Voucher obowiazuje rna—wwyda : W
na dowolnie wybrany seans filmowy Klna Ratusz w Zdunskiej Woli.

9. Voucher nie jest srodkiem ptatniczym, nie podlega wymianie na $rodki pieni¢zne, nie moze
z niego by¢ wydana reszta.

10. Uprawnionym do skorzystania z Vouchera jest kazdy Uzytkownik, ktéry si¢ nim postuguje.

4= Realizacja Vouchera wymaga jego wydania pracownikowi Wydawcy. W-memenete-wydanta
Veuchera,zostaje-onzatrzymany przez- Wydawee:

42-Voucher jest wazny 3 miesigce ,liczac od dnia zakupu.de—dnta—wydarzentatkulturalnegeona
ktory—zostat-zakuptony. Voueher 1 traci wazno$¢ po tym terminie w przypadku braku jego
realizacji w-dnia-wydarzenta—

13.Kwota przekazana tytutem uzyskania Vouchera nie podlega oprocentowaniu.

14. Nabywca oraz Uzytkownik Vouchera zobowiazani sa do zabezpieczenia go przed utratg oraz
dbania o utrzymanie go w stanie umozliwiajacym jego realizacje.

15.Nabywca oraz Uzytkownik ma prawo do uzyskania wszelkich informacji w zakresie

Vouchera w—Zdufiskewolskim—CentrumIntegraejrRatasz—Miejskim Domu Kultury (np. w

kasie kina)

16. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Voucher, ktéry zostal utracony
lub uszkodzony.

17.Voucher uszkodzony w stopniu uniemozliwiajacym jego prawidtowa realizacje, podlega
wymianie jedynie w przypadku istnienia mozliwosci ustalenia jego prawidlowej
identyfikacji. W  takiej  sytuacji, Wydawca na  zadanie = Nabywcy
lub  Uzytkownika, zatrzyma  uszkodzony Voucher 1 wyda Nabywcy
lub Uzytkownikowi nowy Voucher, o takiej samej wartoSci nominalnej, zgodnie
z warunkami nabycia zawartymi w Regulaminie.



18.W przypadku podejrzenia podrobienia, przerobienia lub uszkodzenia Vouchera
w stopniu uniemozliwiajacym odczytanie danych na nim naniesionych, Wydawca ma prawo
odmowi¢  natychmiastowe] realizacji  Vouchera 1 skierowaé¢  sprawe
do niezwlocznego wyjasnienia.

19.Przedstawienie Vouchera pracownikowi Wydawcy przez Nabywce lub Uzytkownika jest
roOwnoznaczne z wolg jego realizacji.

§ 3. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Do wszelkich spraw nieuregulowanych tre$cig Regulaminu, stosuje si¢ przepisy kodeksu
cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa powszechnego.

2. Wszelkie reklamacje zwigzane z Voucherem rozpatrywane sg przez Wydawce
w drodze pisemnej w terminie 14 dni od dnia zlozenia pisemnej reklamacji
przez Uzytkownika.

3. Reklamacje zwigzane =z korzystaniem 2z Vouchera moga by¢ skladane

w—Adunskewolskim—Centrum—Integraejt—Ratusz Miejskim Domu Kultury wylacznie w
godzinach jego pracy.

4. Przekazanie Vouchera nie stanowi  sprzedazy  opodatkowanej podatkiem
od towardow 1 uslug w_ rozumieniu przepisOw__prawa podatkowego. Nabyweca,

na zadanie zgloszone Wydawcy najpdzniej w momencie wydawania Vouchera,
ma prawo otrzymaé od Wydawcy pisemne pokwitowanie nie stanowiace paragonu

fiskalnego ani faktury VAT, na dowdd dokonania na jego rzecz wptlaty Srodkow

5. Voucher podarunkowy nie jest karta platnicza, nie jest elektronicznym instrumentem
platniczym, ani tez instrumentem pienigdza elektronicznego.

6. Umowa przy nabyciu Vouchera zawarta jest w jezyku polskim i podlega prawu polskiemu.

7. Regulamin nie ogranicza praw przyznanych konsumentom na mocy ustawodawstwa
obowigzujgcego na terenie Rzeczypospolite;.

8. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu,
obowiazuja od daty ich wprowadzenia przez Organizatora.



